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วัตถุประสงค์   
เพ่ือแนวทางปฏิบัติการดูแลผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉิน คลินิกจิตเวช 

ขอบเขต       
ผู้ป่วยจิตเวชที่มารับบริการคลินิกจิตเวชมีพฤติกรรมก้าวร้าว 

หน้าที่ความรับผิดชอบ      
พยาบาลประจ าคลินิกจิตเวช 

             ค้าจ้ากัดความ 

ผู้ป่วยจิตเวช  คือ  ผู้ป่วยที่มีความผิดปกติของ  อารมณ์  ความคิด  หรือ พฤติกรรม 

ภาวะฉุกเฉิน  คือ  ภาวะที่ต้องท าการแก้ไขอย่างเร่งด่วน  ถ้าไม่ท าจะเกิดผลเสียหายอย่างรุนแรงต่อ 
ชีวิต ชื่อเสียง 

หรือฐานะทางสังคม ซึ่งได้แก่ 

๑. พฤติกรรมรุนแรง เช่น การพยายามท าร้ายตนเองหรือผู้อ่ืน การพยายามฆ่าตนเอง หรือผู้อื่น 

๒. โรคจิตจากสาเหตุทางจิตใจ (functional psychoses) ได้แก่ 

-โรคจิตเภทแบบหวาดระแวง (paranoid type) แบบเฉียบพลัน (acute schizophrenic episode) 
และแบบ catatonic 

-โรคจิตทางอารมณ์แบบคลั่งมาก และเศร้ามาก ซึ่งมีพฤติกรรมก้าวร้าว หวาดระแวงสิ่งแวดล้อมอย่าง
รุนแรง ตื่นเต้นมาก หรือพยายามฆ่าตัวตาย 

๓. โรคจิตที่เกิดจากสภาวะทางร่างกาย (Organic psychotic conditions) โดยเฉพาะที่มีอาการ delirium 
เช่น      -พิษจากสุรา 

-พิษจากยาหรือสารบางอย่าง เช่น steroids, amphetamine, atropine bromide, cocaine, 
hallucinogens, marijuana, barbiturates, opium, reserpine, lithium และ neuroleptics 

-สภาวะสับสนหรือตื่นเต้น จากโรกลมชัก หรือจากการช็อคด้วยไฟฟ้า 

เอกสารอ้างอิง 
นพ.ธีรศักดิ์  สาตรา.(2558).จิตเวชฉุกเฉิน.สืบค้าจาก 
http://www.si.mahidol.ac.th/sirirajcme/resident/basic_sciences 
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ผู้รับผิดชอบ วิธีปฏิบัต ิ เอกสารอ้างอิง 
   
 
พยาบาล
วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.เจ้าหน้าที่โต๊ะรับคิวตรวจ พบผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉินให้คิวด่วนจิตเวชฉุกเฉิน 
2.พยาบาลโต๊ะ 1 ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้น เข้าไปเจรจาต่อรองเพ่ือประเมิน
สถานการณ์ 
3.พยาบาลโต๊ะ 2 ซักประวัติจากญาติ ประเมิน PHUA พร้อมรายงานจิตแพทย์ 
ญาติเข้าพบจิตแพทย์รับแผนการรักษาจากจิตแพทย์ 
4.พยาบาลโต๊ะ 2 เตรียมยาฉีด ผ้าผูกยึด แจ้งผู้ป่วยอื่น เพื่อเตรียมจ ากัด
พฤติกรรมได้อย่างปลอดภัย 
5.พยาบาลโต๊ะ 4 ท าเอกสาร Admit โทรประสานหอผู้ป่วย ทีมจ ากัดพฤติกรรม 
(เปล,รปภ.) 
6.พยาบาลโต๊ะ 1 เจรจาต่อรองเพ่ือฉีดยา จัดการส าเร็จ เมื่อผู้ป่วยอาการสงบ 
Restrain  
 น าส่งหอผู้ป่วยจิตเวช 
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ผู้ ป่วยจิตเวชฉกุเฉิน 

พยาบาลประเมิน ซกัประวตั ิ

จากผู้น าสง่  แจ้งท าเวชระเบียนดว่น 

ทีม Refer  รพช. 

พยาบาลให้การดแูลจิตเวชฉกุเฉิน 

เตรียมสถานท่ี  อปุกรณ์ผกูยดึ 

แจ้งทีมจ ากดัพฤติกรรม  (รปภ,เวรเปล) 

มาเอง 

ประสานตกึจิตเวช  พยาบาลน าสง่ 

รายงานแพทย์  ให้การรักษา
ประเมิน 

ทีมจ ากดัพฤติกรรม  เข้าช่วยเหลอื 
ผู้ ป่วยจิตเวชฉกุเฉิน (Restain,ฉีดยา) 

จ าหนา่ยนดัครัง้ตอ่ไป 
ไม ่Admit 

 Admit 


